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      คํานํา 

 
จากภาวการณ์เปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนของมหาวิทยาลัย  ส่งผลให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัย

ต้องมีการปรับปรุง  และพัฒนาในทุกด้านเพื่อก้าวให้ทันความเปล่ียนแปลงที่จะเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว  ซ่ึงอาจ

ส่งผลกระทบให้เกิดความเสี่ยงอันเป็นเหตุการณ์ที่ ไม่พึงประสงค์ก่อให้เกิดความเสียหาย  หรือความล้มเหลว

ภายในหน่วยงานข้ึนได้ 

  กองการเจ้าหน้าที่ก็เป็นอีกหน่วยงานหนึ่งที่ต้องประสบกับความเส่ียงที่จะเกิดข้ึนในระหว่าง

การปฏิบัติงาน  ดังนั้นเพื่อให้การบริหารความเสี่ยงของกองการเจ้าหน้าที่ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและบุคลากรทุกคนในกองการเจ้าหน้าที่  จึงได้ร่วมกันวิเคราะห์และระบุ

ปัจจัยเส่ียงที่จะส่งผลกระทบ  หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายในการบริหารงาน  เพื่อเป็นแนวทางป้องกัน

ความเส่ียงที่จะเกิดข้ึน  และจัดทําเป็น  “คู่มือการบริหารความเส่ียงของกองการเจ้าหน้าที่” พร้อมทั้งนําลง

เว็บไซด์ของกองการเจ้าหน้าที่ เพื่อเผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับหน่วยงานต่างๆ และหวังว่าจะช่วยลด

ความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึน เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงาน และพัฒนามหาวิทยาลัยให้บรรลุเป้าหมายต่อไป 

 

     คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของกองการเจ้าหน้าที ่
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นโยบายและแผนบริหารความเสีย่งกองการเจ้าหนา้ที ่

 
  ด้วยสภาพการณ์หลายๆ อย่างที่ไม่แน่นอนและมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาในปัจจุบัน

ทําให้กองการเจ้าหน้าที่ตระหนักถึงความสําคัญของการมุ่งเน้นให้มีความระมัดระวัง  เตรียมการป้องกัน หรือ

รับมือต่อความเป็นไปได้อันที่จะเกิดความสูญเสีย  ความเสียหาย  ปัญหา  อุปสรรค  ต่างๆ ที่จะเกิดข้ึนดังนั้น

กองการเจ้าหน้าที่จึงเห็นความสําคัญและความจําเป็นของการบริหารความเสี่ยง  จึงมีการกําหนดนโยบายใน

การบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจนขึ้น  เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของกองการเจ้าหน้าที่  ทั้งน้ีเพื่อป้องกัน

และลดความสูญเสียที่อาจจะเกิดข้ึนได้ในอนาคต  และเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนบริหารความ

เส่ียงของมหาวิทยาลัยพะเยา 

 

วัตถุประสงค์ 

 1.  เพื่อให้กองการเจ้าหน้าที่มีระบบบริหารความเส่ียงที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์  วัตถุประสงค์

เป้าหมายของฝ่ายและเชื่อมโยงกับของมหาวิทยาลัย 

 2.  เพื่อให้กองการเจ้าหน้าที่มีแผนในการบริหารความเสี่ยงที่สามารถรับมือกับความเส่ียงที่จะเกิด

จากการเปลี่ยนแปลงในอนาคตได้ 

 3.  เพื่อสร้างความชัดเจนในการแบ่งหน้าที่และความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงในงานต่าง ๆ 

 4.  เพื่อเป็นแนวทางในการวางแผนในการบริหารความเสี่ยงของงานต่าง ๆ ของกองการเจ้าหน้าที่ 

 5.  เพื่อให้กองการเจ้าหน้าที่สามารถดําเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 
นโยบายการบริหารความเสี่ยง 

 1.  สร้างระบบการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์  วัตถุประสงค์  เป้าหมายของฝ่ายและ 

เช่ือมโยงกับของมหาวิทยาลัย 

 2.  กําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  แต่ในขณะเดียวกันก็สามารถ

ปรับปรุงหรือเปล่ียนแปลงให้เหมาะสมสอดคล้องกับภารกิจของกองการเจ้าหน้าที่ 

 3.  มีการตรวจสอบ  ประเมินผล  รายงาน  และปรับปรุงแผนการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง

เพื่อนํามาใช้ในการปรับปรุงการปฏิบัติงาน  ตลอดจนปรับนโยบายและเป้าหมายของฝ่ายให้เหมาะสม

สอดคล้องกับสภาวการณ์ 

 4.  เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงให้บุคลากรทุกคนในฝ่ายเข้าใจและตระหนักถึง

ความรับผิดชอบร่วมกันในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
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ขอบเขตและกลไกการดําเนินงานการบริหารความเสี่ยง 

 กองการเจ้าหน้าที่แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงระดับหน่วยงานเพื่อ 

 1.  กําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงของกองการเจ้าหน้าที่ 

 2.  วางแผนการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง 

 3.  ตรวจสอบ  ดูแลให้กลไกการบริหารความเสี่ยง  ให้สามารถประเมิน  ติดตามผล  และกํากับดูแล

อย่างมีประสิทธิภาพ 

 4.  ทบทวนความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหารความเสี่ยง  ประสิทธิผลของระบบ

รวมทั้งการปฏิบัติตามนโยบายที่กําหนด 

 

โครงสร้างบริหารความเสี่ยงของฝ่ายบุคลากร 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ผู้อํานวยการกองการเจ้าหน้าที ่

หัวหน้างาน 

ระดับโครงการ / กิจกรรม 

เจ้าหน้าที ่

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

ของกองการเจ้าหน้าที ่
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รายชื่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของกองการเจ้าหน้าที่ 

1. นายสิทธิธี  จีนเอียด   ประธานกรรมการ 

2. นางรัชดา  ภิญโญ    กรรมการ 

3. นางสาวสุภาพร  บัวผัด    กรรมการ 

4. นางณิธิมา  ผัดวงศ์    กรรมการ 

5. นายคะนอง  ปิงเมือง    กรรมการ 

6. นายจงรกัไทย  เปลวทอง   กรรมการ 

7. นางศิวพร  โภชน์เจริญ   กรรมการ 

8. นายณฐัวุฒิ  สมยาโรน   กรรมการ 

9. นายพัฒพงศ์  สมุทรหล้า   กรรมการ  

10. นางสาวสมาพร  วรรณโวหาร   กรรมการ 

11. นางสาวศุภมาส  ด่านพิทักษ์สกุล   กรรมการ 

12. นายฤทธิชัย  มณีทิพย์   กรรมการ 

13. นางปณยา  สุขแสงชู   กรรมการ 

14. นายประสิทธิ ์  มินบํารงุ   กรรมการ 

15. นางวศิณีย์  สิริบรรสพ   กรรมการ 

16. นางสาวศศิวิมล  คําประกายสิต   กรรมการ 

17. นายเอกรัฐ  ทินกรวงศ์   กรรมการ 

18. นายวิษณโุยธิน  จันทร์ทิพย์   กรรมการ 

19. นายฤกษ์ดี  แก้วมาเมือง   กรรมการและเลขานุการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ก.พ. 54 เม.ย. 54 ส.ค. 54 ก.ย. 54 

ก.ย. 54 

ก.ย. 54 

ก.ย. 54 

แผนการบริหารความเสี่ยง งบประมาณ  2555 

(1 ต.ค. 53   - 30 ก.ย.  54) 

ฝ่ายบุคลากร 

 

รายละเอียด 

เดือน 

ม.ค.  -  ก.พ. มี.ค.  -  พ.ค. มิ.ย.  -  ก.ค. ส.ค.  -  ก.ย. 

1.  จัดประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 

    

2.  จัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงประจําป ี

 

    

3.  จัดตั้ง  ทบทวน  และ/หรือเพิ่มเติมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 

    

4.  การอบรมการบริหารความเสี่ยงตามที่มหาวิทยาลยักําหนด  (ถ้ามี) 

 

    

5.  การจัดการบริหารความเสี่ยงของกองการเจ้าหน้าที ่

 

    

     5.1  การเผยแพร่ความรู้เกีย่วกบัการบริหารความเสี่ยงให้บุคลากรใน  

           กองการเจ้าหน้าที ่

    

     5.2  ระบุ/ทบทวนและวิเคราะห์ปัจจยัเสี่ยงในงานทีร่ับผิดชอบ     

     5.3  จัดลําดับความสําคัญของปัจจัยเสี่ยง     

     5.4  ควบคุมและป้องกนัความเสี่ยง     

     5.5  สรปุแผนและรายงานความคืบหน้าการดําเนินงานการบริหาร     

ความเสี่ยงและการวางระบบควบคมุภายใน 

    

7 
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การประเมินความเสีย่ง  พิจารณา  3  ระดับ 
 

  คะแนน  LL, LM, ML ต่ํา 

  คะแนน   HL, MM, LH ปานกลาง 

  คะแนน   HM, MH, HH สูง 

 

 

H 

 

HL HM HH 

 

M 

 

ML MM MH 

 

L 

 

LL LM LH 

 

โอกาส 

 

L M H 

ความรุนแรงของผลกระทบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ตารางระบุความเสีย่ง/ปัจจัยเสี่ยง 

กองการเจา้หน้าที ่
การระบุความเสี่ยง/ปจัจัยเสี่ยง 

 

วัตถปุระสงค์ตามพนัธกิจ 

 

ความเสี่ยง/ปจัจัยเสี่ยง 

ประเภทของความเสี่ยง 
การเงิน/

ธุรกิจ 

การดําเนินงาน/  

คน 

นโยบาย/ 

กลยุทธ ์

การแข่งขัน ผู้มีส่วนได ้

ส่วนเสีย 

กฎระเบียบ เศรษฐกิจ/ 

การเมือง 

แผนการบริหารจัดการ 

1. การบริหารจัดการที่ดีและมี                   

ประสิทธิภาพ  

    

- งบประมาณที่ได้รับไม่เพียงพอต่อการดําเนินงาน      √       

-  ระบบการจัดเก็บฐานข้อมูลบุคลากรได้รับความ 

    เสียหายหรือล้มเหลว 
√ 
 

√ 
 

     

-  ระบบฐานข้อมูลมีการประมวลผลผิดพลาด  √      

แผนพัฒนาบุคลากร 

2.  ระบบการวางแผน  สรรหา  และ    

    คัดเลือกบุคลากรมีประสิทธิภาพ 

-  บุคลากรที่รับมาปฏิบัติงานไม่สามารถปรับตัว 

    ให้เข้ากับองค์กร หรือทํางานไม่มีประสิทธิภาพ 
√ 
 

√ 
 

     

-  ปรับปรุงเงินเดือน  และค่าตอบแทนไม่จูงใจ

ผู้ปฏิบัติงาน 
√ √ √ √    

-  การจัดสรรงบประมาณเกี่ยวกับสวัสดิการและ 

    ประโยชน์เกื้อกูลไม่เป็นไปตามงบประมาณที่ 

    กําหนดไว้ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 

√ 

 -  การจ่ายเงินเดือนเกินให้บุคลากรที่ลาออก/ลาพัก/ 

    ลาศกึษาต่อ เป็นต้น 
√ 
 

√ 
 

    

 -ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร            √ 
 

√ 
 

√ 
 

√ 
 

√ 
 

√ 
 

√ 
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ตารางระบุความเสีย่ง/ปัจจัยเสี่ยง 

กองการเจา้หน้าที ่
การระบุความเสี่ยง/ปจัจัยเสี่ยง 

 

วัตถปุระสงค์ตามพนัธกิจ 

 

ความเสี่ยง/ปจัจัยเสี่ยง 

ประเภทของความเสี่ยง 
การเงิน/

ธุรกิจ 

การดําเนินงาน/  

คน 

นโยบาย/ 

กลยุทธ ์

การแข่งขัน ผู้มีส่วนได ้

ส่วนเสีย 

กฎระเบียบ เศรษฐกิจ/ 

การเมือง 

แผนพัฒนาบุคลากร (ต่อ) 

3.  ธํารงรักษาบุคลากรที่ดีมีคุณภาพ  

    

- การไม่แจ้ง/แจ้งล่าช้าการเข้าเป็นสมาชิกหรือสิ้นสุด   

   สมาชิกภาพกองทุนสํารองเลี้ยงชีพซึ่งมีผลกระทบ 

   ต่อผลประโยชน์ของบุคลากร 

     √ √    √  

-  การจ่ายค่ารักษาพยาบาลเกินงบบุคลากรที่ไดร้ับ √ √      

-  บุคลากรได้รับอุบัติเหตุระหว่างการปฏิบัติงาน  √      

-  ให้มาทํางานเร่งด่วนในวันหยุด ทดแทนกําลังคน 

    ที่ยังหาไม่ได้ 

 √ √     

-  การรับบุคลากรที่ไม่สูบบุหรี่, การสูบบุหรี่ ภายใน 

    มหาวิทยาลัย 
√ √ √     

-  ความภักดีต่อองค์กร  √   √   

4.  การเมืองและสภาพแวดล้อม -  ความไม่ปลอดภัยในการเดินทางมาทํางานกรณี 

    เกิดความรุนแรงจากกลุ่มผู้ประท้วงในเขต 

    กรุงเทพฯ  และปริมณฑล 

 √   √  √ 

-  การระบาดของโรคร้ายต่างๆ ได้แก่ ไข้หวัด 2009  

    เป็นต้น 
√ √     √ 
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ตารางระบุความเสีย่ง/ปัจจัยเสี่ยง 

กองการเจา้หน้าที ่
การระบุความเสี่ยง/ปจัจัยเสี่ยง 

 

วัตถปุระสงค์ตามพนัธกิจ 

 

ความเสี่ยง/ปจัจัยเสี่ยง 

ประเภทของความเสี่ยง 
การเงิน/

ธุรกิจ 

การดําเนินงาน/  

คน 

นโยบาย/ 

กลยุทธ ์

การแข่งขัน ผู้มีส่วนได ้

ส่วนเสีย 

กฎระเบียบ เศรษฐกิจ/ 

การเมือง 

จรรยาบรรณบคุลากร 

1.  มีคุณธรรมและจริยธรรม 

    

- การนําเสนอผลงานทางวิชาการของผู้อื่นมาเป็น 

   ผลงานของตนเองโดยมิชอบ 

 √   √ √  

 -  การล่วงละเมิดทางเพศหรือมีความสัมพันธ์ 

    ทางเพศกับนักศึกษาซึ่งมิใช่คู่สมรสของตนเอง 

 √   √ √  

 -  การเปิดเผยความลับของนักศึกษาที่ได้มาจาก

การ 

    ปฏิบัติหน้าที่หรือจากความไว้วางใจโดยมิชอบ

ก่อ 

    ให้เกิดความเสียหายแก่นักศึกษาหรือ

ผู้รับบริการ 

 √   √ √  

 -  การสอนหรืออบรมนักศึกษาเพื่อให้กระทําใน

สิ่งที่ 

    ผิดกฎหมาย  หรือฝ่าฝืนศีลธรรมอันดี 

√ √ √  √ √  

 -  แสวงหาผลประโยชน์ส่วนตนโดยมิชอบ  √ √  √ √  

 -  เปิดเผยข้อสอบเพื่อเอื้อประโยชน์ให้กับ

นักศึกษา 

 √ √  √ √  
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การประเมินความเสี่ยง 

ของกองการเจ้าหน้าที่ 

การประเมินความเสี่ยง 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน/มาตรฐานการควบคมุภายในทีม่ีอยู ่
โอกาส ผลกระทบ ผลคูณ ระดับความเสี่ยง 

L M H L M H โอกาส xผลกระทบ  

แผนบริหารจดัการ 

-งบประมาณที่ได้รับไม่เพียงพอ 

  ต่อการดําเนินงาน 

มาตรการป้องกัน 

-  วางแผนการใช้งบประมาณอย่างรอบคอบและประหยัด 

มาตรการควบคุมภายใน 

-  ขออนุมตัิงบเพิ่มเมื่อจําเป็น 

√    √  LM ต่ํา 

-  ระบบการจัดเก็บฐานข้อมูล 

    บุคลากรได้รับความเสียหาย  

    หรือล้มเหลว 

มาตรการป้องกัน 

- มีการสํารองข้อมูลในรูปแบบเอกสาร 

มาตรการควบคุมภายใน 

- มีการสํารองข้อมูลไว้ทีศ่นูย์คอมพิวเตอร์ 

  √  √  HL ปานกลาง 

-  ระบบฐานข้อมูลมีการ 

    ประมวลผลผิดพลาด 

มาตรการป้องกัน 

- ประสานงานกบัศนูย์คอมพิวเตอร์เพื่อแก้ไขข้อมูลให้ถูกต้อง 

มาตรการควบคุมภายใน 

- มีการตรวจสอบข้อมูลอย่างสม่ําเสมอ 

√    √  LM ต่ํา 
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การประเมินความเสี่ยง 

ของกองการเจ้าหน้าที่ 

 

การประเมินความเสี่ยง 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน/มาตรฐานการควบคมุภายในทีม่ีอยู ่
โอกาส ผลกระทบ ผลคูณ ระดับความเสี่ยง 

L M H L M H โอกาส xผลกระทบ  

แผนพัฒนาบคุลากร 

-  บุคลากรทีร่ับมาปฏิบตัิงาน 

    ไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับ 

    องค์กร หรือทํางานไม่มี 

    ประสิทธิภาพ 

มาตรการป้องกัน 

- สอบถามทศันคติของผู้มาสัมภาษณ์งานเกีย่วกบัการทํางานใน

สถาบันการศึกษา 

มาตรการควบคุมภายใน 

- ประเมินผลระหว่างทดลองงาน 

- ประเมินผลงานประจําป ี

√    √  LM ต่ํา 

-  เงินเดือน และค่าตอบแทน 

    ไม่จูงใจผู้ปฏิบตัิงาน 

มาตรการป้องกัน 

- เพิ่มเงินค่าครองชีพ 

- สํารวจเงินเดือนและค่าตอบแทนจากสถาบันการศึกษาเอกชน

อื่น ๆ เพื่อนํามาเปรียบเทียบ 

มาตรการควบคุมภายใน 

- นําเสนองบประมาณประจําปีต่อผู้บริหาร 

 √    √ MH สูง 
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การประเมินความเสี่ยง 

ของกองการเจ้าหน้าที่ 

การประเมินความเสี่ยง 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน/มาตรฐานการควบคมุภายในทีม่ีอยู ่
โอกาส ผลกระทบ ผลคูณ ระดับความเสี่ยง 

L M H L M H โอกาส xผลกระทบ  

แผนพัฒนาบคุลากร (ต่อ) 

-  การจัดสรรงบประมาณ

เกี่ยวกบัสวัสดิการและ

ประโยชน์เกื้อกูลไม่เปน็ไปตาม

งบประมาณทีก่ําหนดไว้ 

มาตรการป้องกัน 

- วางแผนและควบคุมการใช้งบประมาณอย่างรอบคอบ 

มาตรการควบคุมภายใน 

- นําเสนองบประมาณประจําปีต่อผู้บริหาร 
 

√     √ LH ปานกลาง 

-  การจ่ายเงินเดือนเกินให้ 

    บุคลากรทีล่าออก/ลาพัก/ 

    ลาศึกษาต่อ เป็นต้น 

มาตรการป้องกัน 

- ขอความร่วมมือจากหัวหน้าหน่วยงานต่าง ๆ ในการแจ้ง

ลาออก/ ลาพัก/ ลาศึกษาต่อของบุคลากร 

มาตรการควบคุมภายใน 

- ประสานงานกบังานงบประมาณกองคลังเพื่อเรียกเงินคืน 

√     √ LH ปานกลาง 

-  การไม่แจ้ง/แจ้งล่าช้าการ 

    เข้าเปน็สมาชิกหรือสิ้นสดุ 

    สมาชิกภาพกองทนุสํารอง 

    เลี้ยงชีพซึง่มีผลกระทบต่อ 

    ผลประโยชน์ของบุคลากร 

มาตรการป้องกัน 

- ตรวจสอบรายชื่อผู้มีสิทธิเ์ป็นสมาชิกและผู้ที่พ้นสภาพการเป็น

สมาชิกกองทนุสํารองเลี้ยงชีพทุกเดือน 

มาตรการควบคุมภายใน 

- ประสานงานกบับริษทัจัดการกองทนุหลักทรัพย์ไทยพาณิชย์ 

จํากัด 

√     √ LH ปานกลาง 
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การประเมินความเสี่ยง 

ของกองการเจ้าหน้าที่ 

 

การประเมินความเสี่ยง 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน/มาตรฐานการควบคมุภายในทีม่ีอยู ่
โอกาส ผลกระทบ ผลคูณ ระดับความเสี่ยง 

L M H L M H โอกาส xผลกระทบ  

แผนพัฒนาบคุลากร (ต่อ) 

-  การจ่ายค่ารักษาพยาบาล 

    เกินงบของบุคลากรทีไ่ด้รับ 

มาตรการป้องกัน 

- ตรวจสอบงบค่ารักษาพยาบาลของผู้มาเบิกทุกครั้งก่อนออกใบ

ส่งตัวและก่อนส่งไปการคลัง พร้อมแจ้งให้บุคลากรรบัทราบถึงงบ

ค่ารักษาพยาบาลที่เหลือ 

มาตรการควบคุมภายใน 

- ประสานงานกบัอาจารย์เพื่อขอให้นําเงินมาชําระคืน 

√     √ LH ปานกลาง 

- บุคลากรได้รับอุบตัิเหต ุ

   ระหว่างการปฏิบตัิงาน 

มาตรการป้องกัน 

- ให้ความรูเ้กี่ยวกบัความปลอดภัยในการทํางาน 

มาตรการควบคุมภายใน 

- ตรวจสอบสิทธิการรักษาพยาบาลและประสานงานกับ

หน่วยงานที่เกีย่วข้อง 

√     √ LH ปานกลาง 

-  ให้มาทํางานเร่งด่วนในวนั 

    หยุดทดแทนกําลังคนทีย่ัง 

    หาไม่ได้ 

มาตรการป้องกัน 

- ธํารงรกัษาบุคลากรให้อยู่กับมหาวิทยาลัยนานที่สุด 

มาตรการควบคุมภายใน 

- ให้บุคลากรปฏิบัติงานในหน้าทีใ่ห้ทันตรงตามเวลา 

√   √   LL ต่ํา 
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การประเมินความเสี่ยง 

ของกองการเจ้าหน้าที่ 

 

การประเมินความเสี่ยง 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน/มาตรฐานการควบคมุภายในทีม่ีอยู ่
โอกาส ผลกระทบ ผลคูณ ระดับความเสี่ยง 

L M H L M H โอกาส xผลกระทบ  

แผนพัฒนาบคุลากร (ต่อ) 

-  การรบับุคลากรทีไ่ม่สูบบุหรี ่

    การสูบบหุรี่ภายในมหา    

    วิทยาลัย 

มาตรการป้องกัน 

- พิจารณาไม่รบับุคคลทีสู่บบุหรี่เข้ามาปฏิบตัิงานกบั

มหาวิทยาลัย 

มาตรการควบคุมภายใน 

- กําหนดพื้นที่ให้กับบุคคลที่สูบบหุรี ่

- รณรงค์ให้บุคลากรภายในเลิกสูบบุหรี ่

- มีการจัดตรวจสุขภาพประจําป ี

√   √   LL ต่ํา 

-  ความภกัดีต่อองค์กร มาตรการป้องกัน 

- สร้างทัศนคติที่ดีให้กบับุคลากรทีม่ีต่อองค์กร 

มาตรการควบคุมภายใน 

- ให้สิทธิบุคลากรในการแสดงความคิดเห็นต่อองค์กรโดยอยู่

ภายใต้ระเบียบข้อบังคับของมหาวิทยาลยั 

 √   √  MM ปานกลาง 
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การประเมินความเสี่ยง 

ของกองการเจ้าหน้าที่ 

 

การประเมินความเสี่ยง 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน/มาตรฐานการควบคมุภายในทีม่ีอยู ่
โอกาส ผลกระทบ ผลคูณ ระดับความเสี่ยง 

L M H L M H โอกาส xผลกระทบ  

แผนพัฒนาบคุลากร (ต่อ) 

-  ความไม่ปลอดภัยในการ 

   เดินทางมาทํางานกรณีเกิด 

    ความรนุแรง 

 

มาตรการป้องกัน 

- ติดตามข่าวสารและเหตุการณ์ปัจจบุนัอย่างต่อเนื่อง 

- หลีกเลี่ยงเส้นทางที่จะทาํให้เกิดความไม่ปลอดภัยในการ

เดินทาง 

มาตรการควบคุมภายใน 

- มหาวิทยาลยัมีคําสั่งปิดเมื่อมีเหตรุุนแรงเกิดขึ้น 

√     √ LH ปานกลาง 

-  การระบาดของโรคร้ายต่างๆ 

    ได้แก่ ไข้หวัด 2009  เปน็ต้น 

มาตรการป้องกัน 

- รักษาสุขภาพให้แข็งแรง 

- หลีกเลี่ยงการคลุกคลีกบัผู้ป่วย 

มาตรการควบคุมภายใน 

- ให้ความรูเ้กี่ยวกบัโรคระบาดต่าง ๆ 

- ติดตั้งอุปกรณ์ป้องกนัเชื้อตามจุดต่าง ๆ 

√     √ LH ปานกลาง 
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การประเมินความเสี่ยง 

ของกองการเจ้าหน้าที่ 

 

การประเมินความเสี่ยง 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน/มาตรฐานการควบคมุภายในทีม่ีอยู ่
โอกาส ผลกระทบ ผลคูณ ระดับความเสี่ยง 

L M H L M H โอกาส xผลกระทบ  

จรรยาบรรณบุคลากร 

-  การนําผลงานทางวิชาการ 

    ของผู้อื่นมาเป็นผลงานของ 

    ตนเองโดยมิชอบ 

มาตรการป้องกัน 

- เผยแพร่จรรยาบรรณบุคลากร และเอกสารจากสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา เรื่อง การถอดถอนคณาจารย์

ประจําของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนให้บคุลากรรบัทราบ 

- ปลูกจิตสํานึกให้บุคลากรปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ 

- มีมาตรการการลงโทษทางวินัยในกรณีทําผิดจรรยาบรรณ 

มาตรการควบคุมภายใน 

- มีคณะกรรมการตรวจผลงานทางวิชาการ 

- ให้ความรูเ้กี่ยวกบัการนาํผลงานของผู้อื่นมาใช้ 

 √    √ MH สูง 

-  การล่วงละเมิดทางเพศหรือ 

    มีความสัมพันธ์ทางเพศกับ 

    นักศึกษาซึ่งมิใช่คู่สมรสของ 

    ตนเอง 

มาตรการป้องกัน 

- เผยแพร่จรรยาบรรณให้บุคลากรรบัทราบ 

- ปลูกจิตสํานึกให้บุคลากรปฏิบตัิตามจรรยาบรรณ 

- มีมาตรการการลงโทษทางวินัยในกรณีทําผิดจรรยาบรรณ 

มาตรการควบคุมภายใน 

- สอบสวนและลงโทษตามวินัย 

 √    √ MH สูง 
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การประเมินความเสี่ยง  ของกองการเจ้าหน้าที่ 

การประเมินความเสี่ยง 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน/มาตรฐานการควบคมุภายในทีม่ีอยู ่
โอกาส ผลกระทบ ผลคูณ ระดับความเสี่ยง 

L M H L M H โอกาส xผลกระทบ  

จรรยาบรรณบุคลากร (ต่อ) 

-  การเปิดเผยความลับของ 

    นักศึกษาทีไ่ด้มาจากการ 

    ปฏิบตัิหน้าที่หรือความไว้ 

   วางใจโดยมิชอบก่อให้เกิด 

    ความเสียหายแก่นักศึกษา 

    หรือผูร้ับบริการ 

มาตรการป้องกัน 

- เผยแพร่จรรยาบรรณให้บุคลากรรับทราบ 

- ปลูกจติสํานึกให้บุคลากรปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

- มีมาตรการการลงโทษทางวินัยในกรณีทําผิดจรรยาบรรณ 

มาตรการควบคุมภายใน 

- หัวหน้างานตักเตือนด้วยวาจา 

- มหาวิทยาลัยตักเตือนเป็นหนังสือ 

- ลงโทษตามวินัย 

- ผูถู้กกล่าวหามีสิทธิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการคุ้มครองการทํางานภายใน 

30 วัน 

 √   √  MM ปานกลาง 

-  การสอนหรืออบรม 

    นักศึกษาเพื่อให้กระทําใน 

    สิ่งที่ผิดกฎหมายหรือ 

    ฝ่าฝืนศีลธรรมอันดี 

มาตรการป้องกัน 

- เผยแพร่จรรยาบรรณให้บุคลากรรับทราบ 

- ปลูกจติสํานึกให้บุคลากรปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

- มีมาตรการการลงโทษทางวินัยในกรณีทําผิดจรรยาบรรณ 

มาตรการควบคุมภายใน 

- หัวหน้างานตักเตือนด้วยวาจา 

- มหาวิทยาลัยตักเตือนเป็นหนังสือ 

- ลงโทษตามวินัย 

- ผูถู้กกล่าวหามีสิทธิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการคุ้มครองการทํางานภายใน 

30 วัน 

 √   √  MM ต่ํา 
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การประเมินความเสี่ยง  ของกองการเจ้าหน้าที่ 

การประเมินความเสี่ยง 

ความเสี่ยง มาตรการป้องกัน/มาตรฐานการควบคมุภายในทีม่ีอยู ่
โอกาส ผลกระทบ ผลคูณ ระดับความเสี่ยง 

L M H L M H โอกาส xผลกระทบ  

จรรยาบรรณบุคลากร (ต่อ) 

-  แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

    โดยมิชอบ 

มาตรการป้องกัน 

- เผยแพร่จรรยาบรรณให้บุคลากรรับทราบ 

- ปลูกจติสํานึกให้บุคลากรปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

- มีมาตรการการลงโทษทางวินัยในกรณีทําผิดจรรยาบรรณ 

มาตรการควบคุมภายใน 

- หัวหน้างานตักเตือนด้วยวาจา 

- มหาวิทยาลัยตักเตือนเป็นหนังสือ 

- ลงโทษตามวินัย 

- ผูถู้กกล่าวหามีสิทธิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการคุ้มครองการทํางานภายใน 

30 วัน 

√    √  LM ปานกลาง 

-  เปิดเผยข้อสอบเพื่อเอื้อ 

    ประโยชน์ให้กับนักศึกษา 

    คนใดคนหนึ่งหรือกลุ่มใด 

    กลุ่มหนึ่ง 

มาตรการป้องกัน 

- เผยแพร่จรรยาบรรณให้บุคลากรรับทราบ 

- ปลูกจติสํานึกให้บุคลากรปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 

- มีมาตรการการลงโทษทางวินัยในกรณีทําผิดจรรยาบรรณ 

มาตรการควบคุมภายใน 

- หัวหน้างานตักเตือนด้วยวาจา 

- มหาวิทยาลัยตักเตือนเป็นหนังสือ 

- ลงโทษตามวินัย 

- ผูถู้กกล่าวหามีสิทธิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการคุ้มครองการทํางานภายใน 

30 วัน 

√     √ LH ปานกลาง 
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ตารางแผนจดัการความเสี่ยง 

ของกองการเจ้าหน้าที่ 

แผนจัดการความเสี่ยง 

เลขที ่ วัตถุประสงค/์เป้าหมาย ความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง 

ระดับความ

เสี่ยงก่อน

จัดการ 

มาตรการ/แผนการจัดการ

ความเสี่ยง 
ผู้รับผิดชอบ 

งบประมา

ณ 

ระดับ 

ความเสี่ยง 

ที่คาดหวัง 

1 ผู้ที่ไดรบัทุนไม่สามารถ 

ชดใช้ทุนได้ตามระยะเวลา 

ที่กําหนด 

- ชดใช้เงินพร้อมดอกเบี้ยแทน

ระยะเวลาการทํางานที่เหลือ 

- ฟ้องร้องตามกฎหมาย HH 

- ชดใช้เงินแทนระยะเวลาการ

ทํางานที่เหลือ 

-ทําสัญญารบัสภาพหนี้ ,

วางเงินประกนั 

- ฟ้องร้องตามกฎหมาย 

งานทนุ/ 

งานนิติการ 

 

LM 

2 ผู้ที่ได้รบัทุนเมื่อเรียนจบ 

แล้วไม่กลับมาชดใช้ทุน 

- ดําเนินการตามระเบียบ 
MH 

- ดําเนินการตามระเบียบ งานนิติการ  
LM 

3 เงินเดือน  และค่าตอบแทน 

ไม่จงูใจผู้ปฏิบตัิงาน 

- ให้เพิ่มค่าครองชีพ 

- นําเสนอปญัหาต่อผู้บริหาร 
MH 

- เพิ่มค่าครองชีพ 

- นําเสนอปญัหาต่อผู้บริหาร 

งานเงินเดือน  
LM 

4 การนําผลงานทางวิชาการ 

ของผู้อื่นมาเป็นผลงานของ 

ตนเองโดยมิชอบ 

- มีคณะกรรมการตรวจผลงาน

ทางวิชาการ 

 

MH 

สนับสนุนเงินทุนและเวลา 

เพื่อส่งเสริมให้อาจารย์ผลิตผล

งานทางวิชาการเพิ่มมากขึ้น 

งานทะเบียน 

ประวตัิ 

 

LL 

5 การล่วงละเมิดทางเพศหรือ 

มีความสัมพนัธ์ทางเพศกบั 

นักศึกษาซึ่งมิใช่คู่สมรสของ

ตนเอง 

- ดําเนินการทางวินยั 

 
MH 

กระตุ้นให้อาจารย์ตระหนกัถึง

จรรยาบรรณบุคลากรให้มากขึ้น 

งานนิติการ  

LL 
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ตารางติดตามประเมินผล 

ของกองการเจ้าหน้าที่ 

การติดตามประเมินผล 

เลขที่ ระดับความ

เสี่ยงก่อน

จัดการ 

ระดับความ

เสี่ยง ณ 

เดือน  

มาตรการ/แผนการจัดการความเสี่ยง 

(เพิ่มเติม) 

ผู้รับผิดชอบ งบประมาณ ระดับความ

เสี่ยง ณ 

เดือน พ.ค. 

ระดับความ

เสี่ยงทีไ่ด้ 

1 HH HH ให้สิทธิในเรื่องของสวัสดิการกับผูร้บัทนุเหมือนกับบุคลากร

ที่ปฏิบัติงานปกติ 

งานทนุ  HH MM 

2 MH MH ให้สิทธิในเรื่องของสวัสดิการกับผูร้บัทนุเหมือนกับบุคลากร

ที่ปฏิบัติงานปกติ 

งานทนุ  MH MM 

3 MH MH ปรบัอัตราค่าตอบแทนให้เหมาะสมและเป็นธรรมกับงาน งานระบบเงินเดือน  MH MM 

4 MH LM มีหน่วยงานและผู้เชี่ยวชาญให้คําปรึกษาด้านการจัดทํา

ผลงานทางวิชาการ 

จัดอบรมทางวิชากร ให้ความรู้เกี่ยวกบัขั้นตอนการขอ

ตําแหน่งทางวิชาการแก่บคุลากรสายวิชาการ 

งานทะเบียนประวัติ  LM LM 

5 MH LM รณรงค์ให้ความรู้ด้านคุณธรรมและจริยธรรมแก่อาจารย์

และนักศึกษา 

งานนิติการ  LM LL 
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การสรุปผลการดําเนินงานตามแผนและแนวทางการปรับปรุงความเสี่ยง 

 

สรุปผลการดาํเนินงานตามแผน 

 กองการเจ้าหน้าที่ จัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงของปีงบประมาณ 2554 โดยคณะกรรมการได้ประชุม

ร่วมกันแล้วเห็นว่า ควรให้การประชุมการจัดการความรู้การบริหารความเสี่ยง และการจัดทําเว็บไซต์ของกองการ

เจ้าหน้าที่ เป็นการประชุมรวมกัน เนื่องจากคณะกรรมการเป็นชุดเดียวกันทั้งหมด รวมทั้งมีการประชุมการจัดการ

ความรู้ การบริหารความเสี่ยง และการจัดทําเว็บไซด์ของกองการเจ้าหน้าที่ และเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการบริหาร

ความเส่ียงให้บุคลากรทุกคนในกองการเจ้าหน้าที่รับทราบ และยังให้ทุกคนในฝ่ายฯ ร่วมกันจัดทําตารางระบุความ

เส่ียงและวิเคราะห์ปัจจัยเส่ียงของฝ่ายฯ  สรุปผลว่ากองการเจ้าหน้าที่มีปัจจัยเส่ียงสูงที่ต้องใช้การบริหารความเสี่ยง

เข้ามาจัดการ 2 ปัจจัยเส่ียง และได้ระบุมาตรการป้องกัน และมาตรการควบคุมภายในไว้ในตารางระบุความเส่ียง

แล้ว และได้มีมาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติมไว้ในตารางติดตามประเมินผลอีกด้วย 

 งบประมาณกองการเจ้าหน้าที่ได้ดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงได้ครบตามแผนทีก่ําหนดไว้ 

 

แนวทางการดําเนินการแผนการบริหารความเสี่ยง 

  กองการเจ้าหน้าที่จะพยายามหาข้อมูลความรู้เกี่ยวกับการบริหารความเส่ียง และเผยแพร่ให้บุคลากรใน

กองการเจ้าหน้าที่ ทุกคนได้รับทราบ และหมุนเวียนบุคลากรในกองการเจ้าหน้าที่ให้เข้าเป็นคณะกรรมการบริหาร

ความเสี่ยงเพื่อให้ทุกคนได้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนการบริหารความเสี่ยงของฝ่ายฯ เพิ่มมากข้ึน 
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